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CONTRATTO PER L’ACQUISTO DECENTRALIZZATO DI GRUPPO
CONDIZIONI GENERALI

DECORRENZA E DURATA

Il Contratto avra inizio alla Data di Decorrenza e, fatto salvo quanto previsto dal Paragrafo 1.2, continuera ad avere effetto, a meno che non cessi
anticipatamente in conformita alle sue previsioni (ivi incluso il Paragrafo 15), per la Durata Iniziale e, successivamente, fino a quando una delle Parti
non dia disdetta con almeno tre (3) mesi di preavviso scritto all'altra Parte. Tale disdetta non potrra avere effetto prima della fine della Durata Iniziale.
Fermo restando quanto previsto nel Paragrafo 1.1 il Contratto scadra automaticamente cinque (5) anni dopo la Data di Decorrenza.

PRODOTTI

Qualsiasi previsione delle presenti Condizioni Generali che fa riferimento esclusivamente ai Prodotti del Fornitore o ai Prodotti Private Label si applica

solo se il relativo tipo di Prodotto € indicato nelle Condizioni Speciali.

Il Fornitore pud, a sua discrezione, fornire al Cliente Prodotti in prova o campioni, al solo scopo di consentire delle prove ai clienti finali (Lenti

Diagnostiche). Il Cliente prende atto che:

(a) tutte le Lenti Diagnostiche sono fornite a discrezione del Fornitore e il Fornitore ha il diritto di: (i) rifiutare qualsiasi richiesta di Lenti Diagnostiche;
e/o (ii) addebitare le spese di fornitura di qualsiasi Lente Diagnostica al Cliente e/o le spese di consegna di qualsiasi Lente Diagnostica al Cliente
o al cliente finale (tali spese devono essere comunicate al Cliente in anticipo);

(b) non & consentita la vendita di Lenti Diagnostiche (se non diversamente concordato per iscritto con il Fornitore (anche via e-mail) e solo se
consentito dalle leggi, regolamenti e dalle disposizioni applicabili); e

(c) le Quantita Minime non includeranno alcuna Lente Diagnostica fornita al Cliente e/o agli Aderenti ai sensi del Contratto.

GLI ADERENTI

Il Cliente riconosce e accetta che il Contratto sostituisce qualsiasi accordo attuale o precedente che esso o i suoi Aderenti avevano con il Fornitore

0 uno qualsiasi dei suoi Gruppi per la fornitura dei Prodotti o di prodotti equivalenti.

In aggiunta alla fornitura dei Prodotti al Cliente (se il Cliente opta in tal senso), il Fornitore si impegna a fornire i Prodotti direttamente agli Aderenti

in conformita ai termini del Contratto.

Fatto salvo quanto previsto al Paragrafo 3.4, il Cliente pud aggiungere qualsiasi Aderente, con un preavviso scritto (anche via e-mail) al Fornitore, a

condizione che:

(a) I'Aderente soddisfi tutti i requisiti e sia in possesso di tutti i permessi necessari per I'importazione, la movimentazione o la vendita dei Prodotti
nel Paese di destinazione e possa darne prova sufficiente al Fornitore, su richiesta;

(b) tale aggiunta non comporti una doppia adesione ad altri gruppi di acquisto; e/o
(c) non esiste un accordo di fornitura separato tra il Fornitore e I'Aderente per la fornitura dei Prodotti o di prodotti equivalenti.

Il Fornitore si riserva il diritto di: (i) rifiutare a sua discrezione I'aggiunta di qualsiasi Aderente; e (ii) modificare di volta in volta i criteri per I'aggiunta
degli Aderenti e dovra dare un ragionevole preavviso scritto (anche via e-mail) al Cliente di tali modifiche.

Il Cliente puo anche rimuovere qualsiasi Aderente con un preavviso scritto (anche via e-mail) diretto al Fornitore. Se il Cliente rimuove un Aderente,
tale rimozione non pregiudica eventuali responsabilita e obblighi assunti da tale Aderente (o dal Cliente, incluso quanto previsto al Paragrafo 13.2)
prima di tale rimozione. Il Fornitore ha il diritto di presumere che qualsiasi terzo che affermi di essere un Aderente sia stato autorizzato ad agire quale
Aderente dal Cliente.

Il Fornitore si riserva il diritto di rifiutare la fornitura ad un singolo Aderente se tale Aderente commette una violazione sostanziale delle Condizioni
Commerciali che sia irrimediabile o, se rimediabile, non vi pone rimedio entro trenta (30) giorni dalla richiesta scritta del Fornitore.

ORDINI E FORMAZIONE DEL CONTRATTO

Effettuazione di un Ordine Il Cliente e ogni Aderente possono ordinare i Prodotti attraverso i canali di vendita approvati del Fornitore (Richiesta del
Prodotto) ai Prezzi indicati nel Contratto. Ogni Richiesta del Prodotto varra come singola offerta del Cliente o dell'’Aderente (a seconda del caso)
per I'acquisto dei Prodotti cui si riferisce, in conformita con le Condizioni Commerciali. Il Fornitore potra, a propria discrezione, accettare o rifiutare
qualsiasi Richiesta del Prodotto in tutto o in parte. Nel caso in cui il Fornitore accetti una Richiesta del Prodotto da parte del Cliente (momento in cui
la Richiesta del Prodotto diventa vincolante (Ordine)), il contratto risultante sara un contratto tra il Fornitore e il Cliente. Quando il Fornitore accetta
una Richiesta del Prodotto da parte di un Aderente, il contratto sara stipulato tra il Fornitore e tale Aderente. Qualsiasi riferimento al "Cliente"
contenuto nelle Condizioni Commerciali deve essere inteso come un riferimento alla parte da cui viene ricevuta la Richiesta di prodotto, che pud
essere il Cliente (come definito nel Contratto) o un Aderente.

Il Cliente garantisce che ogni Aderente accetti quanto previsto nel Paragrafo 4.1 e sara responsabile per informare gli Aderrenti di ogni modifica del
Contratto che ne riguardi le previsioni o gli Ordini. In caso di contrasto tra le previsioni del Contratto e gli Ordini, le previsioni del Contratto prevarranno.

PREVISIONI DI VENDITA

Entro dieci (10) giorni dalla Data di Decorrenza e dall’inizio di ogni successivo trimestre, il Cliente dovra presentare al Fornitore (se richiesto dal
Fornitore) una previsione di acquisto del Cliente e degli Aderenti in relazione ai Prodotti Private Label nei successivi sei (6) mesi (incluso il mese in
cui la previsione € formulata). Il Cliente si impegna affinché il valore effettivo dei Prodotti Private Label ordinati dal Cliente o dagli Aderenti durante
ognuno di questi periodi sia nel range di +/- 20% della previsione effettuata per tale periodo.

Inoltre, il Cliente si assicurera che la quantita di Prodotti Private Label ordinati in ogni mese corrisponda almeno all'80% della previsione per quel
mese fornita dal Cliente o dagli Aderenti ai sensi del Paragrafo 5.1.

Il Fornitore potra richiedere che il Cliente fornisca le previsioni per i Prodotti del Fornitore, con cadenza ragionevole, mediante richiesta scritta al
Cliente con un preavviso di cinque (5) Giorni Lavorativi.

QUANTITA MINIME — ESCLUSIVAMENTE PRODOTTI PRIVATE LABEL

Quantita Minima In ogni Anno il Cliente garantisce che il Cliente e gli Aderenti effettueranno Ordini pari ad almeno la Quantita Minima di ogni Prodotto
Private Label. Il Fornitore si riserva il diritto di rivedere e modificare la Quantita Minima per Anno di ciascun Prodotto Private Label a seguito della
scadenza del Termine Iniziale. In assenza di qualsiasi comunicazione da parte del Fornitore, continueranno ad essere applicate le Quantita Minime
dell’Anno precedente.

L’inosservanza della Quantita Minima da parte del Cliente e/o dell'’Aderente di qualsiasi Prodotto Private Label in qualsiasi Anno costituira violazione
sostanziale del presente Contratto (salvo che tale inadempienza riguardi Prodotti che il Fornitore ha cessato di fornire conformemente al Paragrafo
7.6) e il Fornitore avra il diritto cessare la fornitura del prodotto in questione immediatamente previa comunicazione scritta al Cliente.

In tutti i casi in cui il Cliente e/o I'Aderente non rispettino la Quantita Minima, il Cliente dovra pagare per tutte le scorte di etichette e imballaggi
ordinate o detenute dal Fornitore che sarebbero stati utilizzate per i Prodotti Private Label di riferimento se la Quantita Minima fosse stata raggiunta.
Il pagamento sara effettuato dal Cliente entro trenta (30) giorni dalla fine dell’Anno di riferimento in cui avrebbe dovuto raggiungere la Quantita
Minima.

PRODUZIONE, CONFEZIONAMENTO E MODIFICHE Al PRODOTTI

Prodotti e Confezionamento
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7.1 Il Fornitore potra modificare la progettazione, i materiali, la modalita di fabbricazione, le specifiche, la produzione, il confezionamento, le Specifiche
di Confezionamento o qualsiasi altro elemento dei Prodotti. Il Fornitore comunichera per iscritto in tempi ragionevoli al Cliente (anche via e-mail)
qualsiasi modifica effettuata ai sensi del presente Paragrafo 7.1.

7.2 PeriProdotti Private Label, il Cliente modifichera le Specifiche di Confezionamento con il previo consenso scritto del Fornitore. Se il Cliente richiede
una modifica, la dovra richiedere con preavviso scritto di almeno tre (3) mesi al Fornitore, specificandone tutti i dettagli. Se un’Autorita Competente
dovesse richiedere delle modifiche al design delle Specifiche di Confezionamento, il Fornitore apportera tali modifiche senza che sia necessario |l
consenso del Cliente e successivamente lo comunichera per iscritto al Cliente.

7.3 |l Cliente é tenuto a rispettare, e garantisce che anche gli Aderenti rispettino, tutte le leggi, i regolamenti e i codici professionali applicabili al settore
in relazione ai Prodotti, inclusa la Direttiva sui Dispositivi Medici 93/42/CEE ed il Regolamento sui Dispositivi Medici 2017/745 (incluso l'articolo 14,
ove applicabile) ed il D.Lgs 137/2022 che da attuazione al citato Regolamento, che regolano:

(a) limportazione, l'uso o la vendita nel paese di destinazione;
(b) il pagamento dei dazi o delle imposte; e
(c) il trasporto e il deposito, compresi tutti gli obblighi di traduzione delle istruzioni, delle etichette o delle confezioni in qualsiasi altra lingua.

Il Fornitore potra eseguire ogni azione che ritiene necessaria per verificare il rispetto da parte del Cliente delle proprie obbligazioni ai sensi del
presente Paragrafo.

7.4 Design delle Etichette Le responsabilita di ciascuna Parte dipenderanno dalla relativa categoria di Prodotto come segue:

(a) per i Prodotti del Fornitore, il Fornitore sara responsabile del design dell'Etichetta e garantira che il design e il contenuto siano conformi alla
normativa UE ed a quella nazionale;

(b) per i Prodotti Private Label:

(iy il Cliente fornira il materiale grafico pertinente per le Etichette e si assicurera che lo stesso sia conforme alla legislazione dell'Unione Europea
ed a quella nazionale; e

(i) il Fornitore garantira che qualsiasi altro aspetto del design e del contenuto dell'Etichetta sia conforme alla legislazione dell'Unione Europea
ed a quella nazionale.

Fatte salve le responsabilita di cui sopra, il Fornitore potra rifiutare I'uso di materiali grafici e dei disegni del Cliente per qualsiasi Etichetta e per
qualsiasi ragione, inclusa la potenziale violazione dei diritti di proprieta intellettuale di terzi, la violazione di norme dell’Unione Europea e delle norme
sulla pubblicita e sull’etichettatura dei prodotti o la mancanza di conformita con il diritto dell'Unione Europea.

7.5 Affissione dell'Etichetta

Il Fornitore apporra tutte le Etichette sui Prodotti in conformita alle Specifiche di Imballaggio. Il Fornitore non sara responsabile per la perdita subita
dal Cliente o da alcun Aderente causata dalle Etichette o dall'etichettatura dei Prodotti, salvo nel caso in cui tale perdita derivi direttamente dal
mancato rispetto delle Specifiche di Imballaggio.

7.6 Ritiro dei Prodotti
Il Fornitore potra cessare la fornitura di uno o tutti i Prodotti:

(a) con effetto immediato, qualora il Fornitore lo ritenga ragionevolmente necessario per problemi di salute o sicurezza, o perché richiesto dalla
legge o da un'Autorita Competente; o

(b) su base temporanea nel caso in cui il Fornitore riscontri difficolta nella catena di fornitura o nella produzione; o

(c) dandone comunicazione scritta al Cliente (anche via e-mail) con un preavviso di almeno tre (3) mesi.

A seguito di qualsiasi comunicazione ai sensi del presente Paragrafo 7.6, le Parti concorderanno adeguate riduzioni delle Quantita Minime.
8. ESCLUSIVA

8.1 Il Fornitore sara I'unico ed esclusivo fornitore dei Prodotti per il Cliente e per gli Aderenti e, fatto salvo quanto previsto dall'articolo 3.6(b) delle
Condizioni Commerciali (Ritardi), il Cliente e gli Aderenti non acquisteranno i Prodotti (come definifini nelle Condizioni Speciali) da terzi nel corso
della Durata del Contratto.

9. MODIFICHE DEL PREZZO

9.1 Il Fornitore potra modificare il Prezzo a sua discrezione, dando un preavviso scritto (anche a mezzo e-mail) al Cliente non inferiore a trenta (30)
giorni.

10. RISERVATEZZA

10.1 Ciascuna Parte Ricevente dovra mantenere strettamente riservate tutte le Informazioni Riservate della Parte Divulgatrice che abbia ottenuto
conformemente al Contratto e non divulghera tali Informazioni Riservate, né autorizzera la divulgazione delle medesime, ad accezione che:

(a) al suo personale e ai suoi consulenti che abbiano bisogno di conoscere tali informazioni ai fini dell'esercizio dei diritti della Parte Ricevente o
per 'adempimento dei propri obblighi ai sensi del Contratto; o

(b) agli Aderenti, nei limiti di quanto necessario per permettere I'acquisto dei Prodotti ai sensi delle previsioni del Contratto; o
(c) se e nella misura in cui sia autorizzato ai sensi del Contratto o dalla Parte Divulgatrice; o

(d) sia richiesto dalla legge, da un tribunale della giurisdizione competente o da qualsiasi autorita governativa o regolamentare.
Ciascuna Parte Ricevente non utilizzera le Informazioni Riservate della Parte Divulgatrice per altri scopi.

10.2 Il Cliente garantisce che gli Aderenti si attengano al presente Paragrafo 10.1 in merito alle Informazioni Riservate del Fornitore, nel caso in cui tale
divulgazione sia autorizzata conformemente al presente Paragrafo 10.

10.3 Gli obblighi relativi alle Informazioni Riservate sopravvivranno per un periodo di tre (3) anni successivi alla risoluzione o alla scadenza del Contratto.
11. DIRITTI DI PROPRIETA INTELLETTUALE

11.1 Concessione di Licenza da parte del Fornitore Il Fornitore garantisce al Cliente e agli Aderenti un diritto non esclusivo e revocabile di utilizzare
nell'Area Autorizzata, per la Durata del Contratto, il nome del Fornitore, i Marchi del Fornitore, i Diritti di Proprieta Intellettuale del Fornitore nelle
Specifiche di Confezionamento (anche sulle Etichette ove necessario) (i Diritti di Proprieta Intellettuale del Fornitore Concessi in Licenza) sul
materiale informativo, sul materiale presente all'interno del punto vendita e sul materiale pubblicitario per la promozione di Prodotti, il tutto in
conformita con le condizioni del Contratto e le eventuali linee guida del marchio messe a disposizione dal Fornitore.

11.2 Tranne che per gli scopi di cui al Contratto, o se espressamente autorizzato per iscritto dal Fornitore il Cliente non dovra utilizzare, presentare
domanda di registrazione o consentire o indurre altri a utilizzare o presentare domanda di registrazione dei Diritti di Proprieta Intellettuale del Fornitore
Concessi in Licenza, o di qualsiasi altro nome o marchio simile a quelli del Fornitore o del suo Gruppo.

11.3 Garanzie del Fornitore Il Fornitore garantisce al Cliente:

(a) diavere la piena facolta di concedere in licenza i Diritti di Proprieta Intellettuale del Fornitore Concessi in Licenza al Cliente ai sensi del Paragrafo
11.1;e

(b) che l'uso dei Diritti di Proprieta Intellettuale del Fornitore Concessi in Licenza conformemente al Contratto non viola i Diritti di Proprieta
Intellettuale di terzi.

11.4 Concessione di Licenza da parte del Cliente Il Cliente concede al Fornitore una licenza esclusiva (compreso il diritto di sub-licenza) e gratuita di
utilizzo dei Marchi del Cliente (i Diritti di Proprieta Intellettuale del Cliente Concessi in Licenza) ai fini della produzione delle Etichette per i
Prodotti Private Label nel corso della Durata del presente Contratto.

11.5 Garanzie del Cliente Il Cliente garantisce al Fornitore:
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(a) diessere I'unico titolare legale ed effettivo, nell’Area Autorizzata, dei Diritti di Proprieta Intellettuale del Cliente Concessi in Licenza o comunque
di avere il pieno diritto e di essere autorizzato a concedere in licenza i Diritti di Proprieta Intellettuale del Cliente Concessi in Licenza; e

(b) che l'uso, da parte del Fornitore o del suo Gruppo, dei Diritti di Proprieta Intellettuale del Cliente Concessi in Licenza ai sensi del Contratto non
viola i Diritti di Proprieta Intellettuale di terzi.

11.6 Uso dei Diritti di Proprieta Intellettuale Concessi in Licenza Nessuna delle Parti, se non con il preventivo consenso scritto dell’altra Parte potra :

(a) alterare, aggiungere, rendere illeggibili o rimuovere, in alcun modo qualsiasi confezione o le Etichette dei Prodotti o qualsiasi riferimento ai
relativi Diritti di Proprieta Intellettuale Concessi in Licenza all’altra Parte o a qualsiasi altro nome annesso o applicato ai Prodotti, al loro
confezionamento o alle loro Etichette; o

(b) utilizzare, in relazione ai Prodotti, qualsiasi marchio diverso dai Diritti di Proprieta Intellettuale Concessi in Licenza.
Il Cliente garantisce che gli Aderenti rispettino gli obblighi di cui sopra.
11.7 Utilizzo dei Diritti di Proprieta Intellettuale del Fornitore Concessi in Licenza Il Cliente:

(a) a spese ragionevoli del Fornitore, adottera tutte le misure che il Fornitore potra ragionevolmente richiedergli al fine di ottenere assistenza nel
mantenere la validita e I'efficacia dei Diritti di Proprieta Intellettuale del Fornitore per tutta la Durata del presente Contratto; e

(b) dovra dare una tempestiva e completa comunicazione al Fornitore di qualsiasi violazione attuale, prospettata o sospettata, dei Diritti di Proprieta
Intellettuale del Fornitore Concessi in Licenza di cui sia venuto a conoscenza, e/o qualsiasi pretesa di terzi di cui venga a conoscenza relativa
alla circostanza che 'importazione dei Prodotti nell'’Area Autorizzata, o la loro vendita nell'Area Autorizzata, violi i diritti di terzi. Il Cliente, su
ragionevole richiesta e a ragionevole spese del Fornitore, provvedera a quanto necessario per assistere il Fornitore nell'intraprendere
procedimenti relativi a tali violazioni o pretese, o nel difendersi da essi.

Il Cliente garantisce che gli Aderenti rispettino gli obblighi di cui sopra.
12. RESPONSABILITA

12.1 Salvo quanto previsto dai Paragrafi 12.4 e 12.5, la responsabilita contrattuale del Fornitore nei confronti del Cliente, nonché quella extracontrattuale
(compresa negligenza o la violazione di un dovere imposto dalla legge), per falsa dichiarazione, per risarcimento danni, o di altro tipo, ivi inclusa la
perdita o danneggiamento dei dati personali, non dovra in nessun caso superare gli importi corrisposti al Fornitore dal Cliente: (i) nei tre (3) mesi
precedenti la data in cui la responsabilita € sorta; o (ii) fino al momento in cui la responsabilita & sorta, qualora tale responsabilita si verifichi tre (3)
mesi prima della conclusione del Contratto.

12.2 Fermo restando quanto espressamente stabilito dal Contratto, tutte le altre condizioni, garanzie o altre pattuizioni vincolanti per le Parti, siano implicite
o comprese nel Contratto, per legge, usi, o ad altro titolo, incluse le condizioni implicite, le garanzie o le altre pattuizioni del tipo di quelle relative alla
qualita soddisfacente, all'idoneita allo scopo o all'uso di ragionevole diligenza e perizia non troveranno applicazione.

12.3 Nessuna delle Parti né il rispettivo Gruppo sara responsabile nei confronti del’altra Parte, a titolo contrattuale extracontrattuale (compresa negligenza
e la violazione di un dovere imposto dalla legge) o di altro tipo, originata dal, o relativa al Contratto, per:

(a) per qualsiasi voce di lucro cessante, o qualsiasi perdita indiretta, di profitti, ricavi, attivita, avviamento o risparmi previsti; o

(b) perdite indirette o conseguenti,

nulla nel Contratto comporta una limitazione del diritto del Fornitore di ottenere il pagamento delle fatture correttamente emesse.
12.4 Le limitazioni della responsabilita stabilite nei Paragrafi 12.1 e 12.3 non si applicheranno alle manleve previste dal Paragrafo 13.
12.5 Nulla nel Contratto limitera o escludera la responsabilita delle Parti:

(a) per frode, dolo, morte o lesione personale causate da negligenza; o

(b) ove tale limitazione o esclusione sia contraria al diritto applicabile.
13. MANLEVA

13.1 Manleva da parte del Fornitore Il Fornitore dovra manlevare il Cliente e i suoi amministratori, dirigenti, dipendenti, subfornitori e agenti (le Parti
Indennizzate dal lato Cliente) da qualsiasi pretesa, responsabilita, danno, perdita, spesa e costo (comprese le spese legali a copertura totale), che
le Parti Indennizzate dal lato Cliente possano sostenere o sopportare in conseguenza, diretta o indiretta, di qualsiasi azione, pretesa o procedimento
relativa al fatto che i Diritti di Proprieta Intellettuale del Fornitore Concessi in Licenza violino i diritti di proprieta intellettuale di terzi.

13.2 Manleva da parte del Cliente Il Cliente dovra manlevare il Fornitore, il suo Gruppo, i suoi amministratori, dirigenti, dipendenti, subfornitori e agenti
(Parti Indennizzate dal lato Fornitore) da qualsiasi pretesa, responsabilita, danno, perdita, costo e spesa (comprese le spese legali a copertura
totale) che le Parti Indennizzate dal lato Fornitore possano sostenere o sopportare in conseguenza, diretta o indiretta, di qualsiasi azione, pretesa o
procedimento:

(a) relativo al fatto che i Diritti di Proprieta Intellettuale concessi in Licenza dal Cliente infrangano i diritti di proprieta intellettuale di terzi;
(b) che sorga dalla violazione da parte di un Aderente delle Condizioni Commercliali;

(c) che, in relazione ai Prodotti Private Label, sorga quale conseguenza di una violazione da parte del Cliente delle sue obbligazioni stabilite nel
Paragrafo 7; o

(d) che sorga dalla violazione da parte del Cliente delle sue obbligazioni stabilité nel Paragrafo 7.3;
(e) che sorga dall'inadempimento del Cliente di garantire il rispetto delle previsioni del Contratto da parte dell'Aderente; o

(f) che sorge quale conseguenza di una violazione da parte del Cliente delle sue obbligazioni ai sensi dell'Articolo 16 delle Condizioni Commerciali
(Protezione dei Dati Personali).

14. FORZA MAGGIORE

14.1 Ciascuna Parte non sara considerata responsabile per il mancato adempimento o ritardo nel’adempimento delle proprie obbligazioni ai sensi del
Contratto qualora tale inadempimento o ritardo sia conseguenza di una Causa di Forza Maggiore.

14.2 La Parte inadempiente a causa di una Causa di Forza Maggiore, non appena ragionevolmente possibile:
(a) comunichera all’altra Parte la natura e la portata della Causa di Forza Maggiore; e
(b) fara quanto commercialmente e ragionevolmente possibile per adempiere quanto prima alle proprie obbligazioni o per altrimenti mitigare gli
effetti della Causa di Forza Maggiore, cercando un espediente per 'adempimento delle obbligazioni malgrado la Causa di Forza Maggiore.

14.3 Se ad una Parte & impedito 'adempimento per una Causa di Forza Maggiore per un periodo pari o superiore a 90 giorni, I'altra Parte avra il diritto di
recedere dal Contratto ai sensi del Paragrafo 15.2.

15. CESSAZIONE

15.1 Risoluzione e Recesso Senza pregiudicare ogni altro diritto o rimedio che potrebbe esserle riconosciuto, ciascuna Parte potra risolvere il Contratto
con effetto immediato comunicandolo per iscritto all’altra Parte, se tale altra parte:

(a) non adempie al Contratto e tale inadempimento non & rimediabile o, se rimediabile, la Parte non rimedia entro trenta (30) giorni dalla richiesta
scritta dell’altra Parte di procedere in tal senso; o
(b) e soggetta ad una Causa d’Insolvenza.

15.2 Senza pregiudizio di qualsiasi altro diritto o rimedio di cui si possa disporre, ciascuna Parte pud recedere dal Contratto dandone comunicazione
scritta all'altra Parte, qualora I'altra Parte sia impossibilitata ad adempiere ai propri obblighi a causa di un Evento di Forza Maggiore per novanta (90)
giorni o piu.

15.3 Diritti di Risoluzione e Recesso del Fornitore Senza pregiudicare ogni altro diritto o rimedio che potrebbe essergli riconosciuto, il Fornitore potra
risolvere il Contratto:
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(a) Se un Aderente commette una violazione sostanziale delle Condizioni Commerciali che sia irrimediabile o, se rimediabile, non vi ponga rimedio
entro venti (20) Giorni lavorativi dalla richiesta scritta del Fornitore;

(b) con un preavviso scritto al Cliente di trenta (30) giorni nel caso in cui I'attivita e i beni del Cliente (o la maggior parte di questi) siano acquisiti da
un terzo o in cui il Cliente sia sottoposto ad un Cambio di Controllo; o

(c) con un preavviso scritto al Cliente di quindici (15) giorni qualora il Cliente esegua un pagamento in ritardo;

(d) peri Prodotti Private Label, immediatamente per iscritto qualora:
(i) un’Autorita Competente imponga al Cliente o al Fornitore di cessare la predisposizione dell’etichettatura di cui al Paragrafo 7; o
(i) il Cliente sia inadempiente rispetto ai suoi obblighi di cui al Paragrafi 7.4 o al Paragrafo 11 (Diritti di Proprieta Intellettuale).

15.4 Senza pregiudicare qualsiasi altro diritto o rimedio di cui possa disporre, il Fornitore potra recedere dal Contratto in qualsiasi momento, dandone
comunicazione scritta al Cliente con un preavviso di almeno tre (3) mesi.
15.5 Conseguenze della Scadenza o della Cessazione Alla scadenza, o in caso di cessazione del Contratto per qualsiasi motivo:

(a) serichiesto dal Fornitore, il Cliente restituira, e anche gli Aderenti restituiranno, a proprie spese ed entro trenta (30) giorni, al Fornitore, o disporra
altrimenti secondo le istruzioni del Fornitore, tutte le lenti di prova, tutti i materiali, i documenti di qualsiasi tipo inviati al Cliente o agli Aderenti e
relativi all’attivita del Fornitore di cui il Cliente o gli Aderenti possano essere in possesso o che siano sotto il loro controllo;

(b) il Cliente paghera immediatamente tutte le scorte di Etichette e confezioni che il Fornitore ha acquistato ai fini del Contratto; e

(c) il Fornitore avra il diritto di annullare tutti gli Ordini effettuati dal Cliente o dagli Aderenti prima della data di scadenza o di cessazione, a
prescindere dal fatto che il Fornitore li abbia accettati o meno, senza incorrere in alcuna responsabilita di alcun tipo nei confronti del Cliente o
degli Aderenti. Per gli Ordini in sospeso che non vengono annullati, il Fornitore potra, a sua discrezione, richiedere il pagamento prima della
Consegna dei Prodotti.

16. LEGGE APPLICABILE E GIURISDIZIONE

Il Contratto e qualsiasi controversia o pretesa originata da o in relazione ad essi, al loro oggetto o alla loro conclusione saranno regolate e interpretate
secondo la legge italiana, con esclusione della Convenzione delle Nazioni Unite sui Contratti per la Vendita Internazionale di Beni. Ciascuna Parte
conviene irrevocabilmente che il Tribunale di Milano avra giurisdizione esclusiva con riguardo a qualsiasi controversia o pretesa originata da o in
relazione al Contratto, al suo oggetto o alla sua formazione.

17. DISPOSIZIONI GENERALI

17.1 Rispetto della Normativa Applicabile Le Parti adempiranno ai propri obblighi ed eserciteranno i propri diritti ai sensi del Contratto conformemente alle
leggi e ai regolamenti applicabili, e si adopereranno affinché le altre societa del loro rispettivo Gruppo, i loro subappaltatori e rappresentanti e, nel
caso del Cliente, gli Aderenti, facciano lo stesso.

17.2 Anticorruzione Ciascuna Parte osservera i propri obblighi stabiliti dal Bribery Act del 2010 e del Foreign Corrupt Practices Act del 1977 e di ogni altra
legge, regolamento e requisito (se esistente) in relazione all’anticorruzione e, in ogni caso, non agira in modo da far incorrere l'altra Parte in alcuna
responsabilita secondo le normative sopra indicate. Il Cliente osservera la politica di anticorruzione del Fornitore, come di volta in volta comunicatagli.

17.3 Comunicazioni degli Organi Regolatori Qualora il Cliente riceva qualsiasi avviso da un’Autorita Competente, o da parte di un organo regolatore, che
faccia riferimento al Contratto o ai Prodotti, laddove consentito, il Cliente lo comunichera immediatamente al Fornitore e gli fornira una copia
dell’avviso.

17.4 Comunicazioni Qualsiasi comunicazione diretta ad una Parte ai sensi del Contratto o in relazione ad esso avverra per iscritto, in italiano, dovra
essere consegnata personalmente tramite posta raccomandata con avviso di ricevimento o PEC presso I'Indirizzo della Parte individuato nelle
Condizioni Speciali, o presso qualsiasi altro indirizzo comunicato di volta in volta dalla Parte.

17.5 Le comunicazioni si considereranno ricevute:

(a) se consegnate personalmente al momento in cui l'avviso viene lasciato all'indirizzo corretto, a condizione che venga lasciato durante I'orario di
lavoro, altrimenti nel momento in cui I'orario di lavoro riprende nel luogo in cui I'avviso & stato lasciato;

(b) seinviata per raccomandata con ricevuta di ritorno, alla data indicata nella ricevuta di ritorno; o
(c) seinviata a mezzo PEC, nel momento in cui viene generata la ricevuta di consegna.

Ai fini del presente Paragrafo, “per iscritto” non comprende le comunicazioni ordinarie (non effettuate a mezzo PEC) effettuate via e-mail o altre
comunicazioni elettroniche. Le disposizioni del presente Paragrafo non si applicheranno in relazione alle comunicazioni tra le Parti che potranno
essere effettuate via e-mail.

17.6 Cessione Il Cliente, senza il previo consenso scritto del Fornitore, non potra cedere, trasferire, impegnare, subappaltare o disporre in qualsiasi modo
dei propri diritti od obblighi previsti dal Contratto.

17.7 1l Fornitore potra in qualunque momento cedere in tutto o in parte, i propri diritti e obblighi previsti dal Contratto alle societa del suo Gruppo o ad un
suo avente causa. Qualsiasi riferimento al Fornitore nel Contratto sara interpretato nel senso di includere tutte le societa del Gruppo o gli aventi
causa a cui tali diritti od obblighi (o entrambi, se possibile) saranno ceduti o novati.

17.8 Rinunce Nessun ritardo o omissione da ciascuna Parte, nell'applicazione o nell'esercizio di qualsiasi diritto o rimedio ai sensi del Contratto o della
legge sara interpretato come una rinuncia a tale diritto o a qualsiasi altro diritto o rimedio, né impedira o limitera I'ulteriore esercizio di tale diritto o di
qualsiasi altro diritto o rimedio. Nessun esercizio singolo o parziale di tale diritto o di qualsiasi altro diritto o rimedio impedira o limitera I'ulteriore
esercizio di tali diritti o ogni altro diritto o rimedio. Nessuna rinuncia o esonero di alcun tipo saranno validi se non saranno effettuati per iscritto e
sottoscritti da un rappresentante autorizzato della Parte interessata.

17.9 Invalidita parziale Ove un tribunale o un altro organo competente stabilisca che qualsiasi previsione del Contratto sia invalida o altrimenti inefficace,
ma sarebbe valida ed efficace con le opportune modifiche, allora tale disposizione trovera applicazione con le modifiche necessaria a renderla valida
ed efficace. Se tale previsione non pud essere modificata in tal senso, l'invalidita e l'inefficacia della previsione non comprometteranno la validita e
I'efficacia di qualsiasi altra previsione del Contratto.

17.10 Terzi

(a) Se non espressamente dichiarato, il Contratto non conferisce a terzi alcun diritto o beneficio cosi come previsto ai sensi dell’articolo 1372 cod.
Civ.

(b) Qualora il Cliente acquisisca l'attivita e i beni di un terzo (o la maggioranza o la totalita delle azioni di tale terzo) (Entita Acquisita), I'Entita
Acquisita e/o la totalita o parte della sua attivita sara considerata, e avra diritto di effettuare Ordini ai sensi del Contratto e di beneficiarne, solo
con il previo consenso scritto del Fornitore e nel momento in cui le Parti concordino i prezzi dei Prodotti e le condizioni di fornitura dei Prodotti a
tale Entita Acquisita.

(c) Fatto salvo quanto previsto al Paragrafo 17.10(a), qualora: (i) il Cliente o tutta o parte della sua attivita sia incorporata, fusa o altrimenti inglobata
in (in tutto o in parte) in un'altra societa o azienda; o (ii) un'altra societa o azienda facente parte del Gruppo del Cliente voglia ordinare i Prodotti
dal Fornitore (o sia fusa o altrimenti inglobalta con (in tutto o in parte) il Cliente); allora tale societa o azienda non avra diritto di effettuare ordini
ai sensi del Contratto e di beneficiarne, a meno che il Fornitore non fornisca il proprio consenso scritto e non siano stati concordati i relativi
prezzi dei Prodotti e i termini di fornitura dei Prodotti.

17.11 Assenza di rapporti di societa e rappresentanza Nessuna delle disposizioni del Contratto costituisce una joint venture, un rapporto di agenzia o una
partnership tra le Parti. Ad eccezione di quanto espressamente autorizzato nel Contratto, nessuna delle Parti avra il potere di agire, rendere
dichiarazioni o concludere contratti per conto dell’altra Parte, né lo fara.

17.12 Modifiche Se non espressamente stabilito nel Contratto, non saranno valide modifiche o aggiunte al Contratto se non effettuate per iscritto e
sottoscritte dai rappresentanti autorizzati delle Parti.
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17.13 Sopravvivenza di Diritti e Obblighi Le disposizioni del Contratto che sono espressamente o implicitamente intese a restare in vigore anche dopo la
scadenza o la cessazione del Contratto resteranno in pieno vigore anche dopo la scadenza o la cessazione.

17.14 Intero Contratto Tranne che per il caso di frode o dichiarazione fraudolenta:

(a) il Contratto costituisce I'intero accordo tra il Fornitore e il Cliente e sostituisce tutte le precedenti dichiarazioni, negoziazioni, intese o accordi tra
di essi relativi alla fornitura dei Prodotti; tali accordi saranno considerati cessati alla Data di Decorrenza; e

(b) ciascuna Parte riconosce di non essere stata indotta a sottoscrivere il Contratto da eventuali affermazioni, dichiarazioni, assicurazioni o garanzie
diverse da quelle espressamente previste nel Contratto.

17.15 Copie Il presente Contratto potra essere sottoscritto in pit copie, ognuna delle quali costituira I'originale e rappresentera lo stesso Contratto tra le
Parti.

18. DEFINIZIONI

18.1 Contratto indica I'accordo tra il Fornitore e il Cliente per la vendita e I'acquisto dei Prodotti in conformita con le Condizioni Speciali e con le presenti
Condizioni Generali;

18.2 Giorno Lavorativo un giorno (diverso dal sabato, dalla domenica o dai giorni di festivita in Italia) in cui le banche siano operative a Milano;

18.3 Cambio di Controllo indica la cessione di tutti o praticamente tutti i beni di una Parte; ogni fusione, unione, concentrazione, acquisizione o qualsiasi
altra associazione di una Parte con, da o in, un'altra societa; o qualsiasi cambiamento nella proprieta di oltre il cinquanta per cento (50%) del capitale
sociale o di altri diritti di partecipazione di una Parte; in ciascun caso in una o piu operazioni correlate;

18.4 Autorita Competente indica i ministeri, le autorita o i dipartimenti governativi o qualsiasi altra agenzia governativa responsabili per la disciplina della
commercializzazione e della distribuzione dei dispositivi medici nel relativo territorio, compresi il Ministero della Salute e la Commissione Europea;

18.5 Informazioni Riservate indica la sussistenza, ai sensi del Contratto, di informazioni tecniche e di prezzo relative ai Prodotti (compreso il know-how,
la progettazione e i segreti commerciali) e di tutte le informazioni relative ai procedimenti, ai piani, ai progetti, alle opportunita di mercato, ai clienti e
all’attivita del Fornitore e del Cliente; non sono ricomprese le informazioni:

(a) rese di dominio pubblico per causa non attribuibile alla colpa della Parte Ricevente;

(b) autonomamente elaborate dalla Parte Ricevente senza alcun riferimento alle Informazioni Riservate della Parte Divulgatrice;
(c) inrelazione alle quali la Parte Divulgatrice ha approvato per iscritto 'uso o la divulgazione;
(
(

d) gia a conoscenza della Parte Ricevente prima della divulgazione, senza obbligo di riservatezza; o
e) autonomamente ricevute da un terzo senza obbligo di riservatezza;
18.6 Marchi del Cliente indica i marchi dei Prodotti Private Label, e ogni altro marchio appartenente o controllato dal Cliente;

18.7 Parte Divulgatrice indica la Parte che divulga Informazioni Riservate alla Parte Ricevente;

18.8 Causa di Forza Maggiore indica qualsiasi circostanza al di fuori del ragionevole controllo di una Parte, ivi incluso:
(a) un evento straordinario, un incendio, esplosioni, un’inondazione, siccita, terremoti o altre calamita naturali;
(b) epidemie, pandemie, infestazioni o crisi;
(c) guerre, conflitti, atti o minacce di terrorismo, sommosse, disordini civili, qualsiasi disposizione o azione adottata da un governo o da una pubblica

autorita;

(d) controversie sindacali o commerciali, scioperi, azioni sindacali, embarghi, blocchi o carenza delle materie prime necessarie; e
(e) interrruzioni o guasti ai servizi di pubblica utilita,
salvo che il mancato pagamento quando dovuto non sia attribuibile ad una Causa di Forza Maggiore;

18.9 Gruppo indica, in relazione ad una Parte, la Parte e le societa controllanti e controllate (come definite dall’articolo 2359 nn 1 e 2 cod. civ.) della Parte
o delle sue imprese controllanti;

18.10 Causa d’Insolvenza indica che una Parte:
(a) cessa disvolgere la propria attivita;

(b) ha avuto la nomina un curatore fallimentare, un amministratore giudiziario o un funzionario analogo in relazione a tutti i beni o allimpresa di una
Parte o a parte di essi;

(c) effettua una cessione a favore dei suoi creditori, 0 generalmente una composizione o un altro accordo con essi di un pari importo;
(d) vain liquidazione volontaria o & oggetto di un’ordinanza di liquidazione a fini diversi da una fusione o ristrutturazione in buona fede; o
(e) e soggetta ad un evento analogo ai sensi del diritto applicabile di volta in volta di qualsiasi ordinamento;
18.11 Diritti di Proprieta Intellettuale indica:
(a) copyright e diritti connessi, diritti sulle banche dati, diritti sui modelli (registrati o meno), diritti sul know-how e sulle Informazioni Riservate;
(b) brevetti, diritti d’autore, modelli di utilita, marchi, ragioni sociali/denominazioni, indirizzi IP o schemi di indirizzi IP, nomi di dominio e diritti di
topografia;
(c) domande di registrazione o registrazione dei diritti indicate ai precedenti punti (a) e (b); e
(d) qualsiasi altra proprieta intellettuale di natura analoga o avente effetto equivalente in qualsiasi parte del mondo;

18.12 Etichetta indica la rietichettatura conformemente alle Specifiche di Confezionamento o con il disegno da stampare direttamente sul confezionamento
del Prodotto, ove possibile;

18.13 Diritti di Proprieta Intellettuale concessi in Licenza indica i dritti di Proprieta Intellettuale del Cliente concessi in Licenza o i diritti di Proprieta
Intellettuale del Fornitore concessi in Licenza (a seconda dei casi);

18.14 Aderenti indica i membri del gruppo di acquisto del Cliente che ha delegato il Cliente a negoziare in suo nome e per suo conto le Condizioni Speciali
e che pertanto sono autorizzati ad ordinare i Prodotti ai Prezzi indicati nelle Condizioni Speciali;

18.15 Ordine ha il significato previsto nel Paragrafo 4.1 e lo stesso significato del termine "Contratto" laddove tale termine & utilizzato nelle Condizioni
Commereciali;

18.16 Specifiche di Confezionamento indica 'ultima versione delle specifiche di confezionamento relative ad ogni Prodotto come fornite dal Fornitore o
come modificate di volta in volta ai sensi dei Paragrafi 7.1 o 7.2 (a seconda dei casi) e archiviate nel sistema del Fornitore per il disegno grafico
approvato, che pud contenere informazioni relative alle Etichette, al disegno delle confezioni, dimensioni e forma della scatola e qualsiasi altro
dettaglio o informazione relativi al confezionamento o all'etichettatura di qualsiasi Prodotto;

18.17 Area Autorizzata indica il Regno Unico, L'Area Economica Europea e la Svizzera;

18.18 Prodotti Private Label indica i prodotti elencati nelle Condizioni Speciali, che recano il nome/marchio del Cliente e il Marchio CE del Fornitore sulla
confezione e/o sulle Etichette;

18.19 Prodotti indica i Prodotti del Fornitore e/o i Prodotti Private Label;

18.20 Parte Ricevente indica la parte a cui vengono rivelate le Informazioni Riservate ai sensi del presente Contratto;

18.21 Condizioni Speciali indica il documento separato firmato da ciascuna delle Parti che stabilisce le condizioni commerciali e le eventuali condizioni
speciali;

18.22 Prodotti del Fornitore indica i prodotti elencati nelle Condizioni Speciali, che recano il nome/marchio del Fornitore e il Marchio CE del Fornitore
sulla confezione e/o sulle Etichette;
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18.23 Marchi del Fornitore indica i marchi dei Prodotti del Fornitore e qualsiasi altro marchio di titolarita o controllato dal Gruppo del Fornitore;
18.24 Durata indica il periodo che va dalla Data di Decorrenza fino alla data di scadenza o di risoluzione del Contratto; e
18.25 Condizioni Commerciali indica le condizioni standard del Fornitore per la fornitura di Prodotti, come modificate nel corso del tempo, la cui versione
attuale e allegata al presente Contratto come Allegato 1; e
18.26 Anno indica ciascun periodo di dodici (12) mesi dalla Data di Decorrenza.
Qualsiasi altro termine con la lettera maiuscola utilizzato nelle presenti Condizioni Generali avra il significato indicato nelle Condizioni Speciali.
19. INTERPRETAZIONE

19.1 Ove non diversamente specificato nel presente Contratto o imposto dalle circostanze, nellinterpretazione del Contratto si applicheranno i seguenti
principi:

(a)
(b)

il singolare comprende il plurale e viceversa;

un riferimento a una legge o a una disposizione di legge € un riferimento effettuato a tale legge o disposizione nella sua versione di volta in volta
vigente (sia prima che dopo la Data di Decorrenza), e include qualsiasi disposizione secondaria;

i riferimenti a persone o enti comprendono il riferimento alle persone fisiche, ad organismi societari, ad associazioni non costituite in societa, ad
amministrazioni fiduciarie, a partnership o ad altri enti ed organizzazioni;

i riferimenti a persone o enti comprendono il riferimento agli aventi causa o cessionari di tali persone o enti;

i riferimenti ad accordi o documenti si intendono alle versioni di tali accordi o documenti di volta in volta modificate;

le premesse e gli altri allegati al presente Contratto sono parte integrante del presente Contratto;

i titoli del presente Contratto non influiranno sull’interpretazione dello stesso;

qualsiasi riferimento a per iscritto o scritto esclude le e-mail e ogni altra comunicazione elettronica salvo che sia diversamente e espressamente
stabilito; e

quando vengono utilizzati termini quali “comprendono”, “comprende”, “compreso” o “in particolare” (o analoghi), si intendono seguiti
dall’espressione “a titolo meramente esemplificativo”.
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Allegato 1
Condizioni Commerciali di CooperVision Italia S.r.l.

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA DI COOPERVISION ITALIA
S.R.L. (Fomitore)

DEFINIZIONI

Nell'ambito delle presenti Condizioni Generali di Vendita, si applicano le
seguenti definizioni:

Giomo Lavorativo: un giomo (diverso dal sabato, dalla domenica o dai
giomi di festivita in Italia) in cui le banche siano operatwe a Milano;
Contratto: come definito all'art. 1.2, Cambio di Controllo: la cessione
di tutti 0 praticamente tutti i beni di una Parte; ogni fusione, unione,
concentrazione, acquiszione o qualsiasi altra associazione di una Parte
con, da o in, un'altra societa; o qualsiasi cambiamento nella proprieta di
oftre i cinquanta per cento (50%) del capitale sociale o di altri dirtti di
partecipazione di una Parte; maasuncasonunaop-uopaazm
cormelate; Cliente: la persona, I'azienda o la societa che acquista i
Prodotti dal Fomitore ai sensi delle presenti Condizioni; Legge sulla
Protezione dei Dati: tulelelew'enumﬁvedvolhinwlavigsnih
mdproezmtedadalpasonﬁesuﬂapmaq compresi,
applicabili, il RegolamemoUEZOlGlO?O(anDPR)e(-):lDLgswma
cosi come modificato dal D.Lgs 101/2018; Consegna: come definita
alfart 3.3; Data di Consegna: come definita all'art. 3.2; Data Stabilita:
come definita all'art. 8.3; Gruppo: il Fornitore, lesuesoctetz«ivohm
volta controllate o capogruppo, e qualsiasi societa di volta in volta
controllata di tale societa . Diritti di proprieta intellettuale:
btevemdnhsuelmermmndlmd'MNMwnessanwdh
denominazioni commerciali € nomi di dominio, dinitti relativi al design ,
avviamento e il dirtto di agire in giudizio per contraffazione, diritti su
disegni & modelli, diritti su banche dati, diriltiduﬁizm e di protezione
delanservmdellewﬁmmmnwvae(wesml know-how) e
tutti gli altri dinitti di proprieta intellettuale, registrati o non registrati,
com;xeseumledommdeelmdlpmsenmdmw\daedum
protezione, nnnovi © estensioni e i dintti di priorita, nonche tutti i diritti o
le forme di protezione simili o equivalentl che sussistono o sussisteranno
ora o in futuro in qualsiasi parte del mondo; Ordine: come definito all'art.
1.1; Parti: il Cliente e il Fomitore, e, ciascuno di essi, una Parte; Prezzo:
come definito allart 8.1; Prodotti: qualsiasi prodotto fornito o reso
disponibide dal Fomitore al Cliente; e Condizioni: i termini e condizioni
stabiliti in questo documento.

INTERPRETAZIONE

| termini definiti nella Legge sulla Protezione dei Dati Personali avranno
lo stesso significato se utiizzati nelle presenti Condizioni.

Un riferimento a una legge o a una disposizione di legge & un riferimento
effettuato a tale legge o disposizione nella sua versione di volta in volta
vigente. Un riferimento a una legge o a una disposizione di legge
comprende qualsiasi disposzione secondaria di voita in volta vigente
emanata ai sensi di tale legge o disposizione di legge.

Qualsiasi riferimento a per iscritto o scritto esclude | messaggi di posta
elettronica e altre comunicazioni elettroniche, salvo che non sia
dwversamente e espressamente stabilito.

1. PROCESSO DI ORDINAZIONE E FORMAZIONE DEL
CONTRATTO
1.1 Qmdini Un ordine effettuato utilzzando i canali di vendita approvati
dal Fomitore costituira un'offerta di acquisto da parte del Cliente dei
Prodotti in conformita alle presenti Condizioni (Ordine). Il Fomitore sara
libero di accettare o rfiutare un Ordine in tutto o in parte a propra
assoluta discrezione.
12 Accettazione di un Ordine: Dopo aver ricevuto un Ordine, il
Fomitore potra rilasciare una ncevuta contenente un numero d'Ordine.
Scopo della ricevuta é esclusivamente quello di confermare che M'Ordine
ésﬂoﬁeeumddFanm.Mnmeosﬁm'soem
dellOrdine da parte del Fomitore. Nessun Ordine dovra considerarsi
accettato dal Fomitore, e il Fornitore non dovra ritenersi obbligato a
fomire i Prodotti, a meno che e fino a quando il Fornitore non abbia
riasciato una formale accettazione scritta d Cliente per tale Ordine
(anche via e-mail o altra comunicazione elettronica) o non abbia dato
esecuzione allOrdine, momento in cui si riterra concluso un Contratto.
Le Parti dovranno utdzzare il numero dellOrdine in ttta la
commispondenza relativa al Contratto .
1.3 Modifiche 3| Contratto- # Chente non potra modificare o risolvere
un Contratto a meno che il Fomitore non consenta per iscrtto a una
modifica o alla risoluzione.
14 Politica dei Rest Il Cliente avra la facolta di restituire i Prodotti
sdtzﬁoadesduswadisuezimedelFomm.amoeheq\nsﬁmn
siano difettosi (nel qual caso trovera applicazione I'art. 10) o ritirati dal
Fomitore in conformita all'art. 11. Qualsiasi reso di Prodotti non
autorizzato non sard accettato dal Fomitore. Le seguenti previsioni
troveranno applicazione con rifenmento al reso autorizzato di Prodotti:
(a) | Prodotti saranno restituiti a spese ed a rschio del Clente;
(b) i Prodotti potranno essere restituiti tramite sosttuzione, nota di
credito o imborso (ad esclusiva discrezione del Fomitore) entro 6

mmmmmmmmme-anm
i). abbiano non meno di 20 mesi di validita residua; e ii) non siano
stati aperti, siano nella loro confezione originale e in condizione di
poter essere rivenduti (per come stabiito dal Fomitore, secondo un
cmemciragtonevolezz.a)
1.5 Condizioni Le presenti Condizioni si applicano al Contratto con
l'esclusione di qualsiasi altra condzione che il Chente cerchi di imporre
o imtegrare, o che sia comungque mplicita negli usi commerciali,
consuetudini, prassi o nelle trattative. Qualsiasi altra cormispondenza o
documenti di cui le Parti possano servirsi per ordinare i Prodotti o per
l'attivita amministrativa saranno utlizzati per meri scopi amministrativi e
i termini e le condzioni contenuti in tali moduli non troveranno akuna
ap 1
1.6 Modifiche alle CongZioni, L e presenti Condizioni potranno essere
di volta in volta modificate o aggiomate dal Fomitore, e i Clente sara
soggetto alla versione comrente delle Condizioni nel momento in cui il
Contratto & concluso.

2. OBBLIGAZIONI DEL CLIENTE

2.1 Il Cliente avra l'obbligo:

(a) di non vendere, distribuire o rendere altnmenti disponibili sul
mercato, né direttamente né indirettamente, i Prodotti a distributori,
rivenditori o utiizzatori finali al di fuori del Regno Unito, dello Spazio
Economico Europeo e della Svizzera (' Area Autorizzata). Il Chente
applichera le stesse restrizioni ai propri clenti e adottera tutte le
misure necessarie per prevenire tali vendite da parte dei propn
clienti. I Cliente sara responsabide di eventuali danni subiti dal
Fornitore e dal suo Gruppo in seguito alla violazione di tale obbligo
da parte del Cliente o dei suoi chenti. Il Fomitore potra richiedere
prove elo condurre spezioni penodiche nei confronti del Cliente per
garantire la conformita a tale obbligo:

(b) di non vendere o richiedere o oftenere pagamenti da terzi per
Prodotti fomiti dal Fomitore come campioni o Prodotti di prova, salvo
diverso accordo scritto con il Fomitore (anche via e-mail) e solo se
sia consentito dalle leggi, regolamenti e dalle disposizioni applicabili.
In relazione a tali campioni o Prodott di prova, il Fomitore: i) si riserva
il diritto di addebitare al Cliente i costi per Ia loro fomitura (compreso
Itrasporm)eu)IC&mememead\equeshmfonwad

esclusiva discrezione del Fomitore;

(c) di comunicare immediatamente al Fomitore via e-mail all'indirizzo
qualityretums@coopervision co.uk qualsiasi incidente grave o
qualsiasi incidente (0 presunto incidente grave o presunto incidente)
(come definito nel Regolamento sui dispositivi medici (2017/745)
relativo ai Prodotti, insieme ai dettagh deflincidente, al nome o ai
nomi degli utilizzatori finali interessati e al paese in cui | Prodotti sono
stati venduti. Il Cliente si impegna a collaborare con il Fornitore in
ogni momento monitorando |3 sicurezza, le prestazioni e il richiamo
dei Prodotti. Il Cliente manterra un elenco contenente i dettagli dei
Prodotti da lui venduti, il nome e 'ndinzzo deghi utizzatori finali (ove
possibie) e i paese n cui i Prodotti sono stati venduti. Tale elenco
sara messo prontamente a disposizione del Fomitore su richiesta, e
il Cliente otterra preventivamente i consensi necessari da parte degli
utilizzatori finali, in modo da poter fornire lelenco in conformita con
la Legge sulla protezione dei dati personaly;

(d) in aggiunta a quanto previsto nella precedente clausola 2.1c), il
Cliente, al fine di consentire al Fomitore di allocare efficacemente le
commissioni di vendita inteme, dovra trasmettere al Fornitore una
relazione rimestrale, specificando (paese per paese (e/o regione per
regione o negozio per negozio)) la quantita delle vendite effettuate
dei Prodotti nei tre mesi precadents;

(e)dnnspemp-mmmlelelegma\i i regolamenti e i
codici i, in particolare quell relativi all'acquisto efo alla
vendita di lenti a contatto. Ivi inclusa, a titolo meramente
esempificativo e non esaustivo, ka Direttva 83/42/CEE sui dispositivi
medici, come recepita e nella legslazione italiana e il Regolamento
sui Dispositivi Medici 2017/745 (incluso larticolo 14, ove applicabile)

ed il D.Lgs 137/2022 che da attuazione al citato Regolamento. 1
Fornitore si riserva i diritto di adottare ogni ulteriore ragionevole
indicazione e strumento che ritenga necessari per verificare insieme
al Chente la sua conformita alle obbligazioni previste dal presente
Articolo;

(f) di comunicare con congruo preavviso e per iscritto al Fomitore ogni
previsto Cambio di Controllo.
22 |l Chente si @ ove possa acquistare certi Prodotti (dal

Fomitore) grazie al suo accreditamento come rivenditore autorizzato del
Fomitore, nell'ambito di una rete di distribuzione selettiva (Prodotti della
Rete di Distribuzione Selettiva). a vendere | Prodotti della Rete di
Distribuzione Selettiva esclusivamente agli utenti finali o altri rivenditon
autorizzati accreditati del Fomitore. Inoltre, il Cliente si impegna a
rispettare gi ultenon termini e condizioni che gl verranno di volta in volta
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comunicati dal Fomnitore in relazione alla vendita e alla
commercializzazione dei Prodotti della Rete di Distribuzione Selettiva.
3. CONSEGNA

31 ECA FRANCO VETTORE Tutt i Prodotti saranno fomiti dal
Fomitore con la modalita Franco Vettore (nei locali del Fomitore) come
definito negli Incoterms 2020 Se concordato con il Cliente, il Fomitore
provvedera ad un adeguato trasporto per la spedizione dei Prodotti
allindinzzo o agh indinzzi indicati dal Cliente (a rischio e a spese del
Cﬂenle)heonsemasaaaddehtahsullabasedelhstnopmzz:dl
consegna di volta in volta vigente del Fomitore, e sara comunicata al
Cliente n anticipo.

32 Temmine Previsto: Il Fomitore poma in essere ogni ragionevole
sforzo per consegnare i Prodotti nel nspetto della data di consegna
confermata dal medesimo nel Contratto o come altrimenti comunicato al
Cliente (la Data di Consegna). Le Parti convengono che la Data di
Consegna sia approssimativa e che i tempi di consegna non saranno da
ritenersi tassativi in relazione agli obblighi di consegna del Fornitore.
33 Luogo: La consegna dei Prodotti avwerra nei locali del Fomnitore nel
momento in cui i Prodotti saranno resi disponibdi per la spedizione
(Consegna).

34 Consegne Paziglt ¥ Fomitore potra effettuare consegne parziali
di Prodotti, che potranno essere fatturate e pagate singolarmente.
Nessun recesso o risohzione rierita a qualsiasi consegna parziale
attribuira al Cliente |a facolta di risolvere o recedere da qualsiasi altro
Contratto o consegna parziale.

35 Accefiazione: Ciascuna spedizione di prodotti sara considerata
accettata dal Cliente ove quesfultimo non dia notizia di qualsiasi danno
o ammanco (diversi dai difetti occulti) dei Prodotti entro cingue (5) Giomi
lzvmddarmdaﬁodotﬁmedesimi.Senzatdemiﬁca.la

quantita di ogni consegna, cosi come dal Fomitore alla

spedizione, sara prova conclusiva della quantita ricevuta dal Cliente.

36 Ritardi- Ad eccezione di quanto previsto agh artt. 3.8 e 17, laddove

i Fomitore non abbia consegnato i Prodotti (o parte di essi) entro la Data

di Consegna:

(a) 1 Cliente dovra dare avviso al Fomitore per iscritto del ritardo e
chiedere la consegna enfro dieci (10) Giorni Lavorativi da tale avviso;

E
(b) se il Fomitore omette di provwedere alla entro tale
prorogato periodo, iConuzm(olarelawapatedleﬁo)sara
considerato rsolto (e nessuna delle Parti avra alcuna responsabilita
nei confronti dell'altra in relazione a tale parte dell'Ordine), e  Cliente
potra procurarsi prodotti simii da un fomitore altemativo in
conformita a tale Contratto (fermo restando llobbligo di dame prewio
avviso scritto al Fomitore).
37 Le Parti convengono e concordano che "art. 3.6 disciplini Funico
nmedio accordato al Cliente per qualsiasi ritardo o omissione nella
consegna dei Prodotti (o parte di essi) e che un qualsiasi ritardo od
omissione non costituiranno un inadempimento delle presenti
Condizioni. |l Fomitore non sara responsabile per qualsiasi perdita o
danno originato da o relativo al ritardo o all'omissione nella consegna da
parte sua, ivi inclusi, a titolo meramente esemplificatvo ma non
esaustivo, | costi sostenuti dal Chente per ottenere prodotti simdi da un
fomitore altemativo.
38 Bitandi causatidal Cliente:
Se il Cliente omefte di ritirare, o di accettare la consegna di qualsiasi dei
Prodotti alla Data di Consegna o la consegna avviene con ritardo a causa
del comiere del Cliente o della mancata fomnitura, da parte del Cliente, di
nformazioni o istruzioni nchieste dal Fomitore per effettuare la
consegna, allora:
(a) imduosmhrrapassahoalCllemedaDatadlCmsema e
(b) il Chente rimborsera al Fomitore ghi eventuali costi aggiuntivi
sostenuti (anche per lo stoccaggio temporaneo).
3.8  Consegna futura: Se concordato per iscrito con 1 Fomitore (anche
via e-mad), iCIlenewoacqustarerdomdaconsemaenmdaa
successwa (la tipologia e |a quantita dei Prodotti saranno determinati a
discrezione del Fornitore). | termini applicabli a talei Contrattof
(compreso il Prezzo) saranno quelli in vigore alla data del Contratto.
3.10 Pyrchase banks: Tutti | Prodotti acquistati dal Cliente ai sensi della
art. 3.9 o che sono stati altnment accreditati sul conto del Cliente da
parte del Fomitore (ad esempio come parte di una promozione) devono
essere richiesti dal Cliente e consegnati entro dodici (12) mesi dalla data
del relativo Contratto o del credito (come applicabie), dopo di che il
relativo Contratto o credito saranno considerati scaduti.

4. PROPRIETA E RISCHIO

41 La proprieta ed  rischio sui Prodotti si trasferiranno al Cliente al
momento della Consegna.

5.  RITIRO O MODIFICA DEI PRODOTTI

5.1 |l Fomnitore avra la facolta in ogni momento e senza incomere in
alcuna responsabilita nei confronti del Cliente di cessare la fomitura di

tutti o alcuni dei Prodotti o di modficare il design, | materiali, le modalita
di fabbricazione, le specifiche, |a produzione, il confezionamento o ogni
altra caratteristica di qualsiasi Prodotto.

6. ESCLUSIVA

6.1 1l Fomitore sara 'unico ed esclusivo fomitore dei Prodotti per i
Chente e, fatto salvo quanto previsto all'art. 3.6 e 17.2, il Chente non
acquistera nessuno dei Prodotti da terzi.

7. INSOLVENZA

7.1 Se i Fomitore abbia ragionevolmente ragione di credere che i
Chente sia insolvente o stia per diventare insolvente, o sia assoggettato
a fallimento o altre procedure concorsuali (a seconda dei casi), ovwero,
ancora, abbia cessato o stia per cessare la propria attwita, il Fomitore,
senza alcun pregudzio per ogni altro diritto o nmedio disponibile, avra
dlmdlnsdmeMhEincmmdomm

in virtt di un Contratto, senza alcuna responsabilita nei
confronti del Cliente.

8. PREZZO E PAGAMENTO

8.1 Il Cliente paghera il prezzo stabiito nel Contratto (Prezzo) o, se

non & indicato alcun prezzo, quello specificato nel listino prezzi del

Fomitore in vigore alla data di Consegna. Il Prezzo sara pagato nella

valuta indicata in fattura e non include: (i) i costi di ogni confezionamento

supplementare o su misura; (i) i costi di trasporto fino alla sede del

Chente (ove previst) nonché di assicurazioni dei Prodotti durante il

transito, che saranno di volta m volta comunicati separatamente al

Chente dal Forntore; e (iii) lmposta sul valore aggunto, che saranno

aggiunti al Prezzo, e saranno pagabii dal Cliente in conformita al

presente art. 8.

8.2 Il Fornitore puo aumentare i Prezzo di qualsiasi Prodotto dando al

Chente un preawviso scritto (anche via e-mail) di trenta (30) giomi.

8.3 1l Cliente effettuera tutti i pagamenti previsti entro il termine di

trenta (30) giomi successivi dalla data della relatva fattura (Data

Stabilita). | termine per 1 pagamento delle fatture da parte del Cliente

mﬁmmm.lwﬁmmm

soltanto quando i Fomnitore avra nicevuto fondi disponibili.

84 Tutte le somme dovute dal Cliente saranno pagate al netto di

qualunque deduzione o trattenuta, fatti salvi g obblighi di legge.

8.5 Qualora il Cliente ometta di effettuare qualsiasi pagamento entro

la Data Stabilita, allora:

(a)ﬂMMpagnduMssulpaoameMmeMum(e
su ogni relativo costo in cui & incorso il Fornitore) ad un tasso pari al
4%msupetuedtassobasedelaﬂanca¢emde&mpea
come stabilito di volta in volta Tale interesse maturera su base
giomaliera, apaﬁedalladaanmilpagamdomdmm
esigibile fino allntegrale pagamento da parte del Cliente e sara
pagabile dal Cliente a richiesta e le eventuali spese amministrative o
legali sostenute dal Fomitore per il recupero di tali somme saranno
anch’esse dovute dal Clente; e

(b) il Fomitore e # suo Gruppo avranno facolta, senza alcun preawviso,
di sospendere le consegne di tutti | Prodotti al Cliente, anche in caso
di un inadempimento di lieve entita del Cliente, fino al'mtegrale
pagamento di ogni importo ametrato.

8.6 | Prezzi previsti ai sensi delle presenti Condizioni troveranno

applicazione solo in relazione all'acquisto dei Prodott da parte del

Chente. Qualora il Cliente acquisisca ['attivita e i beni di un terzo (o la

maggioranza o |a totalita delle azioni di tale terzo), tale terzo avra facolta

di effettuare un Ordine ai sensi delle present Condizioni solo previo

consenso scritto del Fomitore.

9.  QUALITA DEI PRODOTTI

8.1 Il Fomitore garantisce che alla Consegna e per un periodo di dodici

(12) mesi dalla Data di Consegna, i Prodotti saranno esenti da difetti

derivati unicamente da erata progettazione, uso di materiali o

lavoraznne Resta inteso che 1 Fomitore non sara responsabile per

della presente garanzia laddove:

(a) il Cliente acconsenta a qualsiasi ulteniore utilizzo di tali Prodotti dopo
aver comunicato al Fomitore qualsiasi difetto secondo le previsioni
dellart. 10 0

(b) il difetto dervi da un inadempimento, da parte del Cliente, dei suoi
obblighi stabiliti dallart. 10 o dalfart. 11.1.

10. PRODOTTI DIFETTOSI

10.1 Se il Chente rileva un difetto nei Prodotti sulla base della garanzia
di cui all'art. 9, dowra comunicario al Fomitore entro cingue (5) Giomi
LavorztmeresﬁiueanddﬁdFMepamam Qualora il
Fomitore confermi i difetto dei Prodofti in questione, questi. a sua
esdmmdsu’emoneenelnq:eﬁndell‘zt 10.2, pmwederaadeimm
il dfetto sostituendo i difettosi con prodott uguali o
sosxzmtnemesminmappenaaosaaraomevoim&possbie
Laddove il Fomitore fomisca qualsiasi Prodotio sostitutivo in conformita
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al presente art. 10.1, le presenti Condizioni troveranno applicazione nei
confronti di tali Prodotti sostitutivi.

102 Se il Fomitore, dopo aver posto in essere ogni sforzo commerciale

ragionevole, non sia in grado di fomnire Prodotti sosttutvi ai sensi dellart.

10.1, il Fomitore provvedera a emettere nota di credito o a effettuare il

nmborso (a esclusiva discrezione del Fomitore) in favore del Chente per

un importo pari al Prezzo pagato per i prodotti difettosi.

10.3 Salvo quanto previsto dal presente art 10, il Fornitore non avra

alcuna ulteriore responsabilita nei confronti del Cliente in relazione alla

non conformita dei Prodotti rispetto a quanto stabilito alfart. 9.

104 Un'azione relatva a un difetto in relazione al presente art. 10 non

attribuira al Chente |a facolta di annullare o rifiutare la Consegna o il

pagamento in relazione a qualsiasi altro Contratto, consegna o consegna

parziale.

11. SICUREZZA E RITIRO DI PRODOTTI DAL MERCATO

11.1 |l Chente dowra:

(a) sempre attenersi, e fare in modo che i propr dipendenti e clienti efo
utilizzatori si attengano, a tutte le informazioni, istruzioni o linee guida
del Fornitore riferite ai Prodotti e nguardanti la loro conservazione,
mpiego, gesuone trattamento, manutenzione e utizzo. || Fomitore

Prodotti effettuati non in conformita alle istruzioni o alle linee guida
del Fomitore; e

(b) evitare di modficare o in alkcun modo manipolare il Prodotto (anche
tramite [apertura, |a manomissione, |a separazione, il
nconfezionamento dei Prodotti o [alterazione di qualsiasi
etichettatura (se non sulla base di esplicite istruzioni scritte del
Fomitore)).

112 Procedimento & Reciamo: Il Cliente informera il Fomitore di

qualsiasi reclamo o segnalazione relativo ai Prodotti e osservera le

istruzioni del Fornitore riferite a questioni e procedimenti relativi a detti
reclami. Qualsiasi comunicazione a un'autorita competente in
casegmdnqaesbomrelaﬁuedaqudrhoalascummdaﬁm

(compreso ogni seno incidente o ogni incidente) dovra essere effettuata

dal Fomitore, ad eccezione dei casi in cui i Cliente vi provweda in

conformia ad esplicite istnuzioni scritte del Fomitore.

11.3 Procedimento g Ritirp: Il Fomitore potra, a propria esdusiva

discrezione:

(a) ritirare qualsiasi Prodotto gia venduto al Cliente o ai suoi clienti (e
nmborsare o accreditare il Prezzo pagato o sostituire i Prodotti con
prodotti identici o sostanzialmente simili); o

(b) dare qualsiasi comunicazione al Chente relativamente al modo e
allutilizzo del Prodotto gia venduto al Cliente o ai suoi clienti;

e, in ciascuno dei casi, il Cliente dovra fomire la propria piena e

tempestiva collaborazione rispetto alle istruzioni del Fomitore. il Cliente

avra la facolta di procedere a un ritiro presso i propri clienti operando
soltanto sulla base di esplicite istruzioni scritte del Fomitore.

12. DIRITTI DI PROPRIETA INTELLETTUALE

121 Tumledqupne(aumenecmaleEMuo i daoin

wmssmcmandohsmdhdmdelFanmueoddm

Gruppo.

122 Marchi: Il Fomitore garantisce al Cliente un dintto di uso non

esclusivo e revocabile del nome del Fomitore e dei marchi (Marchi) sul

materiale informativo, sul mateniale presente allinterno del punto vendita

e sul materiale pubblicitario per la promozione di Prodofti, il tutto in

conformia con le presenti Condizioni.

12.3 Tranne che per gli scopi di cui alle presenti Condizioni, il Cliente

non dovra utlizzare, presentare domanda di registrazione o consentire o

indurre altri a utiizzare o presentare domanda di registrazione del nome

del Fomitore o di qualsiasi Marchio o di qualsiasi altro nome o marchio

simie a quelli del Fomitore, del suo Gruppo /o dei Prodotti.

124 |l Cliente, senza il previo consenso scritto del Fomitore, non dovra:

(a) alterare, aggiungere, rendere illeggibdi o rimuovere, in alcun modo:
i) qualsiasi confezione o etichettatura dei Prodotti, inclusa, a titolo
meramente esemplficativo, la imozione dei Prodotti, che siano lenti
a contatto, dai loro blster o altrimenti manomettere qualsiasi
confezione; ii) qualsiasi riferimento ai Marchi o al Fornitore o0 a
qualsiasi altro nome apposto sui 0 attaccato ai Prodotti o alla loro
confezione o etichettatura;

(b) utilizzare, in relazione ai Prodofti, qualsiasi marchio diversi dai
Marchi; o

(c) utilizzare o registrare nomi di dominio che contengano i Marchi.

125 Il Cliente dovra dare pronta comunicazione al Fomitore di qualsiasi

violazione attuale, 0 sospettata, dei Diritti di Proprieta
Intellettuale di cui sia venuto a conoscenza.
13. MANLEVA

13.1 |l Chiente dovra manlevare 1 Fomitore, il suo Gruppo, i suoi
amministratori, dirigenti, dipendenti, subfomitori e agenti (Parti

Indennizzate dal lato Fornitore) da qualsiasi pretesa, responsabilita,
danno, perdita, costo e spesa (comprese le spese legali a copertura
totale) che le Parti Indennzzate dal lato Fomitore possano sostenere o
sopportare in conseguenza, diretta o indiretta, di qualsiasi azione,
pretesa o procedimento che origini in conseguenza di un inadempimento
da parte del Cliente dei propri obblighi stabiliti ai sensi degli artt. 2.1(e),
22,11, 12016.

14. RISERVATEZZA

14.1 Ciascuna Parte (Parte Ricevente) dovra mantenere strettamente
riservato il know-how tecnico o commerciale, le specifiche, le invenzioni,
i processi o le iniziative che siano di natura riservata e che siano state
divulgate alla Parte Ricevente dalfaltra Parte (Parte Divulgatrice), dai
propri dipendenti, agenti o subfomitori, e qualsiasi alfra informazione
riservata relativa all'attivita commerciale della Parte Divulgatrice, ai suoi
prodotti e servizi, che |a Parte Ricevente possa ottenere. La Parte
Ricevente potra divulgare tali informazioni riservate soltanto ai propri
dipendenti, agenti o subfomnitori che le debbano conoscere al fine di
adempiere agli obblighi della Parte Ricevente secondo le previsioni del
Contratto, e dovra assicurare che tali dipendenti, agenti o subfornitori
osservino gli obblighi stabiliti nella presente Clausola come se quest
ultimi fossero parte del Contratto. La Parte Ricevente potra altresi
divulgare quelle informazioni riservate della Parte Dwvulgatrice la cui
diffusione sia imposta dalla legge, da qualsiasi autorita govemnativa o
regolamentare o da un tribunale competente.

15. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA

15.1 Nulla nelle presenti Condizioni limitera o escludera qualsiasi forma

di responsabilta che non possa essere legalments limitata o esclusa,

mnmmammmmenmesasmﬂa

responsabiita per:

(a) morte o lesioni personali causate da negligenza: o

(b) dolo o colpa grave.

15.2 Fermo restando quanto stabiito all'art. 15.1:

(a) in nessun caso il Fornitore sara responsabile nei confronti del Cliente
a titolo contrattuale, extracontrattuale (negligenza inclusa), a seguito
della violazione di obblighi di legge o di altra natura, per qualsiasi
voce di lucro cessante, o qualsiasi perdta indiretta o
consequenziale, onginata da o relativa, a un Contratto o alle present
Condizioni;

(b)sdvomaﬂoespressanemepmvistomlepmsenﬁ(:mdizioni
ciascuna Parte qui esclude che tutte le altre condizioni, garanzie o
altre pattuizioni vincolanti per le Parti, siano mplicite o comprese
nelle presenti Condizioni o in un Contratto, per legge, usi, o ad altro
Iblaneluselecmdnzmnnp&uﬁeleqnmeoledlepdlmom
del tipo di quelle relative alla qualita soddisfacente, all'idoneita allo
scopo o afuso di ragionevole diligenza e perizia; e

(c) la totale e complessiva responsabilita del Fomitore nei confronti del
Cliente in relazione a tutte |e altre perdite originate da, o in relazione
a un Contratto, a ttolo contrattuale, extracontrattuale (negligenza
inclusa) o altro titolo, incluse (senza limitazioni) la perdita dati e/o la
violazione dei dati (data breach), in nessun caso eccedera lintero
Prezzo pagato o da pagare secondo le prewisioni del Contratto.

16. PROTEZIONE DEI DAT PERSONALI

16.1 Le Parti riconoscono e accettano che, ai fini della Legge sulla

Protezione dei Dati Personali e in connessione alle presenti Condizioni:

(a) il Chente e i Fomnitore sono titolari del trattamento dei dati autonomi
con riferimento ai dati personali raccolti dal Clhente e trasmessi al
Fornitore in virtl degli artt. 2.1c) e 11, ed il trasferimento di tali dati
avverra da titolare del trattamento a titolare del trattamento; e

(b) il Fomitore sara il responsabile del trattamento dei dati personali del
Cliente (in quanto fitolare del trattamento) con rifermento ai dati

i del diente finale che il Fomitore riceve dal Chente e tratta

ai fini della fornitura dei Prodotti direttamente ai clienti finali del
Cliente (owe applicabde) o al fine di consentire al Cliente di
ldemﬁcatunOr&\e(DahPersondldeIChente}

Segue una descrizione delle attvita di trattamento dei dati,

inclusi i Dati Personali del Cliente interessato :

liente nella misura necessaria alla
itura dei Prodotti ai clienti finali o al

ersonali del Cliente da parte del
omitore per eseguire analisi, anche
migliorare i servizi di consegna agli
i finali.
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anonimzzazione e Fanalisi che
effettuate dal Fornitore.

: re |a consegna dei Prodotti agh
utenti finali, identificare gli Ordini del
Chente, 0 mighorare | servizi di

li utenti finali.
Durata del trattamento dei Pari alla durata della validita del relatwo
Dati Personali: Conftratto o a quanto dversamente
wnemmddeplessn(:mdlzmm

Tipo di Dati Personali
leggetto di trattamento:

i di identicazione, compresi titoli,
i, ndirizzi e codici postali. Se viene
msaswnadltrawamenb

).
Categorie di interessati:  |Clienti finali che acquistano | Prodotti
Cliente.

162 |l Chente dovra accertarsi che:

(a) tutti i dati personali che il Chente ha comunicato o trasferito al
Fomitore, o a cui abbia avuto accesso il Fomitore medesimo, siano
accurati e aggiomati; e

(b) abbia trasmesso tutte le nformative sul corretto trattamento dei dati
€ (ove possibie) che abbia ottenuto tutti | consensi necessari in ogni
casonouﬁamﬂzdaLewesulaPMezmdelDuPetwﬂd

al Cliente di comunicare qualsiasi dei dati
pasutaidFanhreperleﬁtﬂadeleptesenhCondmmt

16.3 lMeuFMQMnodmnelmpetodedlowml
previsti dalla Legge sulla Protezione dei Dati con riferimento al
trattamento di dati personali previsto dalle, o comelato alle, presenti
Condizioni.
164 Qualora una Parte riceva un reclamo, awiso 0 comunicazione in
rifefimento a una effettva o presunta mancata conformita alla Legge
sulla Protezione dei Dati con rifenmento al trattamento dei dati personali
previsto dalle, o comelato, alle presenti Condizioni, detta Parte ne
nformera al pil presto per scritto 'altra Parte, e ke Parti collaboreranno
per nisolvere |a questione.

165 Nel caso in cui i Fomitore agisca quale responsabile del

trattamento per il Cliente (come previsto dalfart. 16.1(b), il Fomitore:

(a) trattera i Dati Personali del Cliente, su istruzione documentate di
quest'ultimo, al solo scopo di assolvere agli obblighi derivanti dalle
presenti Condizioni o, fermo restando che # Fomitore avra facolta di
trattare | Dati Personali del Cliente ove richiesto da qualsiasi
normativa a cui il Fomnitore & soggetto e, in tal caso, il Fomitore (nei
Emiti previsti dalla legge europea) informera il Clhiente circa tale
requisito normativo. Fatto salvo quanto previsto in questa art
16.5(a), il Fomitore (efo i suo Gruppo) & autorizzato a utilizzare i Dati
Personali del Cliente in forma aggregata / anonimizzata per i propri
legittimi scopi consentiti;

(b) sara autorizzato a trattare i Dati Personali del Cliente in conformita
con le presenti Condzioni al di fuori delfArea Autorizzata, nel caso
n cui i requisiti previsti agh Articoli da 44 a 48 del GDPR siano owvero
risulti applicabile un'eccezione ai sensi dell Articolo 48 GDPR:

(c) mformera immediatamente il Cliente se, a parere del Fomitore, le

istruzioni del Chente violano la legge sulla protezione dei dati

personali;

(d) su richiesta del Cliente (e a spese del Cliente), fomira al Cliente
Fopportuna assistenza prevista dall'Articolo 28(3)(e) ed (f) del GDPR:

(e) si accertera della messa in atto di adeguate misure tecniche ed
organizzative confro il trattamento non autorizzato o dlecito dei Dati
Personali del Cliente e contro |a perdita, la distruzione o i danno
accidentale dei Dati Personali del Cliente, e dette misure dovranno
come minimo soddisfare i requisiti previsti dall'Articolo 32 del GDPR;

(f) si accertera che i personale autorizzato al trattamento dei Dati
Personali del Cliente sia vincolato da un obbligo di riservatezza al
fine di mantenere nservati | Dati Personali del Cliente;

(g) alla conclusione delle attivita di trattamento dei Dati Personali del
Cliente contemplate dalle presenti Condizioni, il Fomitore (su
indicazioni del Cliente) restituira in modo sicuro o distruggera in
modo sicuro | Dati Personali del Cliente e tutte le copie conservate
da o per conto del Fomitore, salvo che i Fomitore sia tenuto a

conservare tali Dati Personali del Cliente per ottemperare alle leggi
applicabili; e

(h) Mnalammbmmmmmw

Gmdﬁwedvericaelaeonfamhdptsenhm 16 es

3 a verifiche da parte del Cliente o di un suditor designato dal

Cliente. Gli onen e le spese sostenute dal Fomitore per |"assistenza

gesﬂaalCliemenelcorsodiciasamaveiicasarmmacaicodel

iente

16.6 Nl Cliente acconsente alla nomina da parte del Fomitore di terzi
del trattamento dei Dati Personali del Cliente. || Fomitore
comunichera al Cliente eventuali modifiche previste in merito all'aggunta
o alla sostituzione di ogni sub-responsabile del trattamento dei dati
personali, dando cosi al Cliente la possibilita di opporsi a tali modifiche.
Il Fomitore conferma che ha stipulato o (a seconda dei casi) stipulera un
accordo con il sub-responsabile che preveda una tutela equivaente dei
Dati Personali del Cliente. || Fomitore manterra la responsabilita delle
azioni ed omissioni dei propr sub-responsabili.
17. FORZA MAGGIORE
17.1 Il Fomitore non sara considerato in violazione delle presenti
Condizioni né sara responsabile per 1 ritardo nell’'esecuzione, o per la
mancata esecuzione dei suoi obblighi relativi a un Contratto, se tale
ritardo 0 inadempimento derivi da eventi, circostanze o cause che
esulano dal suo ragionevole controlio (Evento di Forza Maggiore). In
tali circostanze il Fomitore si riserva 1 diritto di rinviare la Data di
Spedizione o di annullare il Contratto.
17.2 Se il Fomitore, per novanta (80) giomi o piu, non & in grado di
adempiere ai propr obblighi ai sensi di un Contratto a causa di un Evento
di Forza Maggiore, il Cliente avra la facolta di ottenere prodotti simili da
un formnitore alternativo in riferimento a tale Contratto (a condizione che
informi il Fornitore in anticipo per iscritto).
18. ANTICORRUZIONE
18.1 CiaseunaPatosserveréipmptiobbl@isbbiiﬁddBrbeyAct
dleOeddFadmcannPracﬁcesteHOﬂediomi
legge. regolamento e requisito (se esistente in relazione
all'anticormuzione e, in ogni caso, non agira in modo da far incorrere l'altra
Parte in alcuna responsabilita secondo le normative sopra indicate. II
Clente osservera la politica di anticormuzione del Fomitore, come di voita
in volta comunicatagli.
19. DISPOSIZIONI GENERALI
18.1 Qualora 1 Cliente riceva qualsiasi awviso da un'Autorita
Competente, o da parte di un organo regolatore, relativo alle presenti
Condizioni o ai Prodotti, laddove consentito, il Cliente lo comunichera
immediatamente al Fomitore e gli fomira una copia dell'awviso.
18.2 Le presenti Condizioni e ciascun Contratto concluso secondo le
medesime devono intendersi come efficaci tra il Fomitore e il Chente
ciascuno per proprio conto € non saranno ceduti (o altnmenti trasfenti)
dal Cliente senza il previo consenso scritto del Fornitore.
18.3 Qualsiasi comunicazione diretta ad una Parte ai sensi delle
presenti Condizioni o di un Contratio dovra essere effettuata per iscritto,
in italiano, ed essere mwiata alla sede legale della Parte (se & una
soaﬂa)opressolasuasederesdemodommllo(momndﬂocaso)
e dovra essere consegnata personalmente, tramite posta prioritaria
prepagata o comere commercidle o PEC. Le disposizioni del presente
articolo non troveranno applicazione in relazione alle comunicazioni tra
le Parti che potranno essere effettuate via e-mail.
18.4 Le disposizioni di cui alle presenti Condizioni hanno efficacia solo
fra le Parti e non conferiscono alcun diritto o beneficio a terzi cosi come
previsto ai sensi dell'articolo 1372 cod. civ. o da alfra disposizione.
18.5 Nessun ritardo 0 omissione da ciascuna Parte, nellapplicazione o
nellesercizio di qualsiasi dirtto o rimedio ai sensi delle present
Calinmodeﬂaleggeszamlerptetﬁoeaneunamunuaatdedm
0 a qualsiasi atro diritto o rimedio, né impedira o limitera l'uiteriore
esercizio di tale dintto o di qualsiasi altro diritto o nmedio. Nessun
esercizio singolo o parziale di tale diritto o di qualksiasi altro diritio o
rimedio impedira o limitera lNuiteriore esercizio di tali dintti o ogni atro
diritto o nmedio. Nessuna nnuncia o esonero di alcun tipo saranno validi
s& non saranno effettuati per iscritto e sottoscritti da un rappresentante
autorizzato della Parte interessata.
18.6 Owve un ftribunale o un altro organo competente stabilisca che
qualsiasi previsione delle presenti Condizioni sia invalida o altrimenti
inefficace, ma sarebbe valida ed efficace con le opportune modifiche,
albtatdedsposz:metwerawphcaznmeconlen»dfd\emeessma
a renderla valida ed efficace. Setdeprevsuonenonpuossere
modificata in tal senso, MNnvalidita e lnefficacia della previsione non
comprometteranno la validita e l'efficacia di qualsiasi altra previsione
delle presenti Condzioni.
18.7 Nessuna delle dsposizioni di cui alle presenti Condizioni
costituisce una joinf venture, un rapporto di agenzia o una parinership
tra le Parti. Ad eccezione di quanto espressamente autorizzato nelle
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presenti Condizioni, nessmadellermipoteredagnrmdere
dichiarazioni o concludere contratti per conto dell altra Parte, né lo fara.
18.8 Tranne che per il caso di frode o dichiarazione fraudolenta
(a) ogni Confratto (che include le presenti Condizioni) costituisce I'intero
accordo tra le Parti e sostiuisce tutte le precedent dichiarazioni,
accordi, pattuzioni 0 garanzie tra le stesse relativi alloggetto di tale
Contratio, compresi, a titolo meramente esemplificativo, | Prodotti
fomiti o da fomire al Cliente; e
(b)iammmmmamsmm:m
ciascun Contratto da eventuali affermazioni, dichiarazioni,
assmaz:om o garanzie diverse da quelle espressamente previste
presenti Condizioni.
108 L_emgMeGmsdwe Ogni Contratto stipulato ai sensi
delle present: Condizions, & qualsiasi controversia o pretesa ongnata da
o in relazione ad essi, al loro oggetto o alla loro conclusione (saranno
regolate e interpretate secondo [a legge italiana, con esclusione della
Convenzione delle Nazioni Unite sui Contratti per la Vendita
Internazionale di Beni. Ciascuna Parte conviene imevocabilmente che il
Tribunale di Milano avra gunisdizione esclusva con riguardo a qualsiasi
m:aommdaomvdmndeprm%m
e a ciascun Contratio concluso in conformita alle stesse, al loro oggetto
e |a loro condlusione’.

! Ai sensi e per gli effetti di cui agli articoli 1341 e 1342 cod. civ. le Parti dichiarano di aver attentamente letto e di espressamente e
approvare le seguenti clausole: 2 (Obblighi del Cliente: imi&azione alla vendita). 3.4 (Consegna: consegne parziali); 3.6 e 3.7 (Consegna: Ritardi del
Fomitore); 8 (Esclusiva). 7 (Insolvenza); 8.3 (Prezzo e Pagamento: Ritardo nei pagamenti): @ (Qualita dei Prodotti); 10 (Prodott Difettosi); 13
(Manleva); 15 (Limiazione di Responsabilita), 17 (Forza maggiore); 10.2 (Legge applicabile e giurisdizione).

Firma

CooperVision

(Versione 3.0 - Giugno 2023)




